Kampagneniibersicht Juni:

Digitale Erlebnisse

Zielgruppe:
Marketing- und Entwicklungsteams

Produktschwerpunkt:
CRM-Plattform, Marketing & CMS Hub

Kampagnenthema: Crafting Tomorrow's Digital Experience, Today.

Es reicht schon lange nicht mehr, eine Website im Stil einer Broschire bereitzustellen, wenn Sie

moderne Erwartungen erfillen wollen. Sie brauchen eine CRM-Plattform und eine Website, die

das Wachstum lhres Unternehmens férdern und es allen Teams - Entwicklung, Marketing,

Vertrieb und Kundenservice - ermdglichen, ein herausragendes Kundenerlebnis zu schaffen.

Warum ist das so schwierig? Welche Fehler macht die Konkurrenz?

* Nie waren die Erwartungen von Kundinnen
und Kunden so hoch wie heute.

* Die Buyer's Journey ist komplexer geworden.

* Unternehmen féllt es schwer, Kduferinnen
und K&ufer mit ihrem digitalen Content durch
den Kaufprozess zu leiten.

Ein Flickwerk aus Einzelldsungen fihrt zu
Hindernissen im Kaufprozess.

Die Website ist dadurch isoliert vom Rest der
Plattform, unzureichend genutzt und
uninteressant.

Das Messaging ist fragmentiert.

Automatisierung ist mihselig statt hilfreich.

* Daten sind isoliert und nicht tberall
verfigbar.

* Die systemUbergreifende Berichterstattung

ist komplex und aufwendig.

Warum ist HubSpot die bessere Losung?

Mit der CRM-Plattform I&sst sich ein digitales Erlebnis schaffen,

das zur Skalierung lhres Unternehmens beitragt.

* |hre Website ist das Herzstlick Ihrer Plattform und ein echter Wachstumsmotor.

* Das Messaging ist personalisiert, fir alle Kontaktpunkte einheitlich und erfolgt zum richtigen Zeitpunkt.
* Die Automatisierung ist benutzerfreundlich und unterstitzt die Skalierung.

* Anhand vorhandener Daten lassen sich persdnliche, dynamische Erlebnisse schaffen.

Die Berichterstattung und Optimierung sind einfach und intuitiv.

Ressourcen finden Sie auf unserer Seite zu Flywheel-Kampagnen



https://www.hubspot.de/solutions-partner-resource-center/flywheel-campaign-hq

HubSp)t

Wichtige Daten

2019 2021

85 % der Fiihrungskrafte An erster Stelle:
gaben an, dass ,digitale Erlebnisse” * Digitale Erlebnisse haben fir Fihrungskrafte,

fiir sie nicht viel mehr als ein die das Kundenerlebnis insgesamt verbessern

nettes Extra” sind. wollen, mittlerweile héchste Prioritat.
Unternehmen, die Marketing Hub und Unternehmen, die Marketing Hub und
CMS Hub kombinieren, verzeichnen CMS Hub kombinieren, verzeichnen
13 % mehr Website-Traffic und 51 % mehr Formulareinsendungen
80 % mehr organischen Traffic. als solche, die nur einen Hub verwenden.

Unternehmen, die Marketing Hub und CMS Hub kombinieren, generieren

121 % mehr Kontakte (Leads) als solche, die nur einen Hub verwenden.

Das Ziel: ein problemloses Annehmen,
ein besseres Abstimmen und ein agiles Anpassen

Was gewiinscht wird Was wir bereitstellen

Annehmen Ein System, das es allen am * Kontaktdatensétze

Kundenerlebnis beteiligten Teams * Lokale Entwicklung

Benutzerfreundliche Tools, mit

leicht macht, gemeinsam an einem * Flexible Designs

denen lhr gesamtes Team .
liberzeugenden digitalen Erlebnis fiir * Drag-and-Drop-Editor

herausragende digitale

e Kumdinren vind Kunden * Verhaltensorientierte Ereignisse

Erlebnisse bietet

AU e 5EER * E-Mail-Marketing & Automatisierung
Abstimmen Ein System, das Ihren Teams einen * Dashboards
Ihre digitale Strategie mit einer einheitlichen Uberblick dartber * Benutzerdefinierter Berichtdesigner
cinheitlichen Ubersicht iber das verschafft, wie Ihr Content genutzt * A/B-Tests und adaptive Tests
Kundenerlebnis im Mittelpunkt wird und was das * Umsatz-Attribution
Unternehmenswachstum férdert * Kontakt-Attribution
Anpassen Ein System, mit dem Sie ein modernes * Benutzerdefinierte Objekte
Ihr digitaler Content, der das und skalierbares digitales Erlebnis * Dashboards
Unternehmenswachstum férdert bieten und Erkenntnisse teilen kdnnen, * Objektverknipfungen
und das Kundenerlebnis auf allen um an allen Kontaktpunkten noch * Web-Anwendungen

Kanéalen verbessert besser zu werden » Zugriffsberechtigungen
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