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Ein Wort von unserer VP, Partner Ecosystem

Wir konzentrieren uns ganz besonders darauf, den Mehrwert
fur unsere Kundschaft durch unser Netzwerk zu steigern.

Als HubSpot Technology Partner sind Sie jetzt Teil eines florierenden Okosystems, das einen
erheblichen Mehrwert fur Ihre Kundschaft schafft. Mit mehr als 2.000 Apps in unserem
Marketplace und 3 Millionen aktiven App-Installationen in allen Branchen und Segmenten
tfragen unsere Tech-Partner entscheidend zum Wachstum mit System bei.

Unser Ziel ist einfach: Wir wollen HubSpot zum weltweit besten Okosystem fiir den Aufbau
und das Wachstum eines Softwareunternehmens machen. Das bedeutet, dass wir uns
konsequent auf die Produktqualitat konzentrieren, mehr Transparenz dariber bieten, wo
Partner den grofiten Mehrwert schaffen, und in Programme, Tools und Unterstutzung
investieren, die IThnen beim Wachstum helfen.

Dieser Leitfaden soll dieses Engagement greifbar machen.

Im Folgenden erfahren Sie, wie das Technology Partner Program funktioniert, was die
einzelnen Stufen beinhalten und welche konkreten Schritte Sie unternehmen kdnnen, um
Ihre Wirkung mit HubSpot zu verstdrken. Ich hoffe, dass Ihr Team dadurch ein klares Gefunhl

daflir bekommt, was maglich ist, wenn wir gemeinsam in dieses Okosystem investieren.

Vielen Dank, dass Sie auf HubSpot setzen, fur unsere gemeinsamen Kundinnen und Kunden
aufergewohnliche Erlebnisse schaffen und mit uns Hand in Hand die Zukunft gestalten.

Mit freundlichen Grif3en

Angie O'Dowd
Global VP, Partner Ecosystem




Uber unser Programm

& dessen Stufen

Willkommen beim Technology Partner
Program von HubSpot

Das HubSpot Technology Partner Program ermdoglicht es Softwareunternehmen auf der ganzen
Welt, gemeinsam mit HubSpot zu entwickeln, zu wachsen und zu expandieren. Zusammen
unterstitzen wir Millionen von Unternehmen beim Wachstum mit System, indem wir die Tools,
auf die sie sich taglich verlassen, in einer leistungsstarken, einheitlichen Plattform
zusammenfuhren.

Dieses Programm richtet sich an Partner, die gemeinsamen Kundinnen und Kunden mehr Wert
bieten, Kundschaft Uber das HubSpot-Okosystem gewinnen und sich im HubSpot Marktplatz
von anderen abheben mochten. Ganz gleich, ob Sie gerade erst mit dem Aufbau Ihrer
Integration beginnen oder bereits fuhrend in Ihrer Branche sind - Sie werden Vorteile,
Ressourcen und Unterstutzung finden, die genau Ihrer Wachstumsphase entsprechen.

Warum wir dieses Programm
entwickelt haben

Ziel von HubSpot war es schon immer, Unternehmen beim nachhaltigen Wachstum zu
unterstitzen. Integrationen spielen heute eine zentrale Rolle dabei, wie Kundinnen und Kunden
ihre Unternehmen flUhren, und Technology Partner sind unerldsslich, um diese vernetzte
Erfahrung zu ermdglichen.

Mit dem Technology Partner Program mochten wir Ihre Bedeutung anerkennen sowie Ihre
Wirkung unterstttzen, und zwar durch ...

e ein klares, auf Daten basierendes Stufen-Framework, das transparente Wege zu mehr
Sichtbarkeit, Support und Investitionen schafft.

e Praktische Ressourcen und Insights, die Ihnen helfen, hochwertige Integrationen zu
entwickeln und effizient innerhalb des HubSpot-Okosystems gréfer zu werden.

e Kooperationsmaoglichkeiten, die Sie mit den Teams, Kundschaft und dem globalen Netzwerk
von HubSpot verbinden; von Co-Marketing und Co-Selling bis hin zu Partnerevents und
Enablement-Programmen.



Uber unser Programm

& dessen Stufen

Unsere Stufenstruktur

Das Programm gliedert sich in vier Stufen, die jeweils darauf ausgerichtet sind, Ihr Wachstum zu
unterstltzen und Ihre Bedeutung zu wurdigen.

Wenn Sie mit HubSpot Ihren Kundenstamm vergrofiern sowie Ihre Produkt- und GTM-Abstimmung
intensivieren, eréffnen sich Ihnen neue Vorteile und Moglichkeiten der Transparenz.

PARTNER
program ! Sie haben eine App erstellt, die mit HubSpot verknlpft ist,

PARTNER ()

und sind bereit, im Okosys'rem Zu wachsen.

RISING
Technology Partner

el Sie gewinnen an Zugkraft - Sie erhéhen die Akzeptanz und
9
risiNe verbessern aktiv Ihre Integrationserfahrung.

LEADING

Technology Partner . . . . o
Program Sie sind in Ihrer Branche etabliert, schaffen einen messbaren

LEADING (X .. o . .
Mehrwert fur gemeinsame Kundschaft und arbeiten eng mit

HubSpot zusammen.

PREMIER

Technology Partner . . . o
Program Sie sind ein Partner, der dank umfassender technischer und
PREMIER 5%

GTM-Abstimmung erheblichen Einfluss auf Kundschaft und

Netzwerk hat.

Jede Stufe baut auf der vorherigen auf und bietet erweiterten Zugriff, Support und
Transparenz, sobald Ihr Einfluss im HubSpot-Partnernetzwerk wdachst.
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Uber unser Programm

& dessen Stufen

Fortschritte Im Programm

Ihre Stufe wird durch objektive Kennzahlen bestimmt, die die Auswirkungen auf die Kundschaft
und die Umsatzausrichtung widerspiegeln. Um eine hohere Stufe zu erreichen, werden Sie
anhand von drei Bereichen bewertet:

MEHRWERT FUR KUNDINNEN UND KUNDEN

Wie Ihre Integration die Produktakzeptanz und
Geschaftsergebnisse fur gemeinsame Kundinnen und
Kunden fordert. Gemessen am zugeordneten MRR.

BEEINFLUSSTER UMSATZ

Wie Ihr Team HubSpot dabei unterstitzt, Kunden-Accounts
zu gewinnen, zu binden oder zu erweitern. Gemessen am
MRR beeinflusster Deals und MRR aus App-Installationen
innerhalb von 90 Tagen.

QUALITAT, BEREITSCHAFT UND KUNDENERLEBNIS

Partner, die in hohere Stufen aufsteigen, miussen zusatzliche
grundlegende Anforderungen erfullen, um ein
herausragendes Kundenerlebnis zu gewdhrleisten und eine

engere Zusammenarbeit mit HubSpot zu unterstutzen.



Uber unser Programm & dessen Stufen

Neubewertung und Stufenwechsel

Wenn Sie Ihre erste App im HubSpot Marketplace listen, unterzeichnen Sie die

Vereinbarung fur das HubSpot Technology Partner Program und ftreten dem

Programm als Partner bei.

Damit alles fair, vorhersehbar und transparent bleibt, erfolgen alle Stufendnderungen
nach einem festgelegten Rhythmus.

AUFSTEIGEN

Partner kdnnen sich einmal pro Quartal fur eine Aufstiegsstufe qualifizieren, basierend auf
ihrer Performance in den jeweils letzten 12 Monaten. Sobald Sie auf eine hohere Stufe
aufsteigen, erhalten Sie Zugriff auf weitere Partnervorteile. Wechsel zu einer héheren
Stufe erfolgen am 15. des ersten Monats eines jeden Quartals.

ABSTEIGEN

Wechsel zu einer niedrigeren Stufe finden zweimal jahrlich, und zwar im Rahmen von HubSpots
Neubewertung zu Mitte und Ende des Jahres. Herabstufungen erfolgen im 1. und 3. Quartal am 15.

Fir den Programmstart 2026 wird eine Ausnahme gemacht: Es wird keine Herabstufung geben. Das erste Fenster zur Uberpriifung
der unteren Ebene ist flr das 1. Quartal 2027 geplant.

Benachrichtigung und Aktivierung:

Wenn Sie fUr eine neue Stufe infrage kommen:

e Sie erhalten eine E-Mail-Benachrichtigung mit Ihrem
aktualisierten Stufenstatus

e Leading und Premium Partner mussen das POC-Formular fur
Partner innerhalb von zwei Wochen ausflllen, um der neuen
Stufe beizutreten und deren Vorteile zu nutzen

e Ihre aktfualisierte Stufe wird auf der Entwicklerplattform
angezeigt

Wenn Sie die Anforderungen nicht rechtzeitig erfullen:

e Sie bleiben bei der ndchsten Bewertung erneut berechtigt,
sich zu qualifizieren

e Thre aktuelle Stufe bleibt unverdndert, bis alle Anforderungen%
erfullt sind


https://legal.hubspot.com/de/app-program-agreement

Erstellen und wachsen Sie mit der
Entwickler-Plattform.

Die Echtzeitdaten zu Ihrer Stufe, den Vorteilen und der Performance des Technology Partner
Program sind in Ihrem reguldren HubSpot-Account auf der neuen HubSpot-Entwicklerplattform
verfugbar. Hier kdnnen Sie Ihre Integration erstellen, nachverfolgen und erweitern.

SCHNELLER MIT HUBSPOT ENTWICKELN NACHFRAGE IM MARKETPLACE STEIGERN

e Native UI-Erweiterungen (z. B. App-Karten, e Marketplace-Listing erstellen und verwalten
Seiten mit benutzerdefinierten Einstellungen)

e Demo-Terminplanung von der Listing-Seite aus
e Moderne Entwicklertools (CLI, Sandboxes, aktivieren

erweiterte Dokumente)
e Daten zu Lead-Aktivitdten und -Absichten

» KI-fahige Funktionen (Breeze Agent-Tools) anzeigen, um potenzielle Kundschaft zu erkennen

e Nachverfolgen, welche Unternehmen Ihre App
evaluieren

PROGRAMMERFOLG NACHVERFOLGEN

e Die aktuelle Stufe und den Fortschritt auf dem Weg zur ndchsten ©
Stufe einsehen

e App-Performance und Marketplace-Interaktionen beobachten

e Beeinflusste Umsdtze und Referrals Ubermitteln, um das
Wachstum der Stufen zu beschleunigen

e Bei Bedarf auf stufenspezifische Ressourcen, Enablement und
Best Practices zugreifen

& Die Entwicklerplattform von HubSpot verwenden

Sie verwenden bereits die Entwicklerplattform? Melden Sie sich bei Ihrem reguléren HubSpot-Account an
und gehen Sie zum Entwicklerbereich, um Informationen Uber Ihre Stufe und Ihr Programm anzusehen.

Haben Sie Ihre App in einem alteren Entwickler-Portal erstellt? Dann mussen Sie Ihren Account
umwandeln, um auf die neue Entwicklerplattform zugreifen zu kdnnen. Das geht ganz schnell. Thre
bestehenden Apps und Listings bleiben erhalten. Keine Neuerstellung erforderlich Es dauert nur ein paar
Minuten.

Brauchen Sie Hilfe? Wenn Sie Probleme haben, auf die Entwicklerplattform zuzugreifen oder die fur Ihren
Account zustdndige Person zu identifizieren, wenden Sie sich bitte an technology-partners@hubspot.com.


https://developers.hubspot.com/developer-platform-basics
https://developers.hubspot.com/developer-platform-basics
https://developers.hubspot.com/docs/getting-started/account-types#opt-an-existing-developer-account-into-the-new-platform
https://developers.hubspot.com/docs/getting-started/account-types#opt-an-existing-developer-account-into-the-new-platform
https://www.hubspot.com/hubfs/technology-partner-enablement/hubspot-influenced-revenue-form.pdf

Die Anforderungen der einzelnen Stufen im Uberblick.

Die Stufen stehen flr ein bestimmtes Maf3 an Kundenwirkung, technischer Exzellenz und Zusammenarbeit bei
der Markteinflhrung. Um sich fir eine Stufe zu qualifizieren, missen Partner die unfen aufgeflhrten
Schwellenwerte fur die Stufe, die Programmanforderungen und die Erfolgsanforderungen an Partnern erfullen.

Bitte beachten Sie, dass jeder Partner alle seine Verpflichtungen' erflllt haben muss, um auf der bestehenden
Stufe zu bleiben oder aufzusteigen. Die Erflllung aller Verpflichtungen gewdhrleistet Fairness und
Einheitlichkeit gegenulber allen Partnern und schitzt das Kundenerlebnis.

PARTNER RISING LEADING PREMIER

Schwellenwerte fur Stufen

Zugeordneter MRR

. . - 400. 1 Mio. 7 Mio.
(12 Mo. im Durchschnitt) 00.000 $ 0. $ lo. $

Beeinflusster MRR (12 Mo.
. ( ) >1.000 $ >30.000 $
e Beeinflusster . >5.000 $ .
beeinflusster . beeinflusster Deal
Deal-MRR ODER beeinflusster Deal
Installation der App in Deal ODER = ODER = 30.000 $ ODER =
PP 5.000 $ erste 100.000 $ erste
den ersten 90 Tagen

erste 90 Tage
MRR 90 Tage 90 Tage

Marketplace-Bewertungen

> > >1
(12 Mo.)** 25 25 =10

Marketplace-Bewertung

(12 Mo. im Durchschnitt) Uber 3,5 Sterne Uber 4,0 Sterne Uber 4,0 Sterne

Grundlegende Programmanforderungen
Marketplace-Listing (live) Erforderlich Erforderlich Erforderlich Erforderlich

App-Zertifizierung** Bevorzugt Erforderlich

Erfolgsanforderungen an Partner

Benannter

; B T B t Erf lich Erf lich
Technical/Product Referent evorzug evorzug rforderlic rforderlic

Benannte verantwortliche
Person fir die Erforderlich Erforderlich
Partnerschaft

Benannter Executive

Bevorzugt Erforderlich
Sponsor

Gemeinsame Datennutzung

. Bevorzugt Erforderlich
flr die Accountzuordnung 9

Premier-Ausnahme available fir starke Co-selling-Partner: siehe néchste Seite.
Schrittweise bis End 2026




Anforderungen der

einzelnen Stufen im
Uberblick

Stufen-Qualifizierung & Ausnahmen

* PREMIER-AUSNAHME

FUr Partner, die einen starken, bestdndigen Einfluss auf das Co-Selling zeigen,
gibt es noch einen anderen Weg, um sich fur die Premier-Stufe zu qualifizieren.

Partner mit 100.000 $ oder mehr MRR bei beeinflussten Deals kdnnen fir die
Premier-Stufe infrage kommen, unabhdangig vom zugeordneten MRR oder dem
MMR fur App-Installationen in den ersten 90 Tagen, vorausgesetzt, sie erflllen
alle anderen obligatorischen Programmanforderungen.

UBERGANGSFRIST 2026:

Einige Anforderungen werden bis 2026 schrittweise eingefuhrt.

e Erforderliche Schwellenwerte fur Bewertungen und Rezensionen (Rising,
Leading, Premier)
e Zertifizierungsvoraussetzungen (nur Premier)

Die Partner haben das ganze Jahr Zeit, um diese neuen Standards zu erflllen.
Alle weiteren Programmanforderungen treten mit sofortiger Wirkung in Kraft. Ab
dem 1. Januar 2027 werden alle Partner gemaf3 der Gesamtanforderungen des
Programms bewertet.

ANFORDERUNG: ERFULLUNG ALLER VERPFLICHTUNGEN

' Um im Rahmen des Technology Partner Program von HubSpot als zuverldssiger
Partner zu gelten, mussen Sie mindestens: 1) die Vereinbarung fur das
Technology Partner Program und die Programmirichtlinien einhalten, 2) alle in

diesem Leitfaden aufgeflhrten Programmanforderungen erflllen und
beibehalten, 3) alle erforderlichen Sicherheitsmafinahmen einhalten und 4)
positive Beziehungen zu HubSpot und der Kundschaft pflegen (d. h. Sie durfen
Uber keine aktuellen oder kurzlichen ,,verschuldeten® Eskalationen verfligen). Die
Entscheidung darlber, ob ein Partner zu dem jeweiligen Zeitpunkt diese

B

Anforderung erfullt, liegt im alleinigen Ermessen von HubSpot.


https://legal.hubspot.com/de/app-program-agreement

Anforderungen der

einzelnen Stufen
im Detail

Schwellenwerte fur Stufen
im Detail

O 1 ZUGEORDNETER MRR
Durchschnittlicher monatlich wiederkehrender Umsatz (MRR)

von Kundschaft, die Ihre App(s) in den letzten 12 Monaten aktiv
genutzt hat.

O 2 MRR AUS BEEINFLUSSTEN DEALS
Monatlich wiederkehrender Gesamtumsatz (MRR) aus Deals,
die Sie in den letzten 12 Monaten direkt Uber

Co-Selling-/Co-Service-Programme oder die Teilnahme an
HubSpot-Vertriebszyklen unterstitzt oder vermittelt haben.

03 MMR AUS APP-INSTALLATIONEN IN DEN ERSTEN 90 TAGEN

Monatlich  wiederkehrender  Gesamtumsatz (MRR) von
Kundschaft, die Ihre App innerhalb von 90 Tagen nach dem Kauf
von HubSpot installiert hat; und das im Rahmen einen Zeitraums
von 12 Monaten.

O 4 MARKTPLATZBEWERTUNGEN & REZENSIONEN

HubSpot verlangt von Partnern, dass sie ein starkes
Bewertungsprofil pflegen und dazu aktuelle, hochwertige
Reviews von HubSpot-Kundschaft erhalten, die Ihre App nutzt.
Von hdherstufigen Partnern wird erwartet, dass sie einen
konstanten Mehrwert schaffen, der sich sowohl in der Quantitat
als auch in der Qualitdt der jungsten Bewertungen widerspiegelt.
Dadurch wird sichergestellt, dass beworbene Apps konstant ein
effektive Kundenerlebnis bieten und die Kundschaft in der Lage

B

ist, zuverlassige, datengestitzte Entscheidungen zu treffen.



Anforderungen der
einzelnen Stufen
Im Detail

Grundlegende Programm-
anforderungen im Detail

MARKETPLACE-LISTING IN ECHTZEIT

Um zum HubSpot Technology Partner zu werden, muss Ihre App im HubSpot

Marketplace gelistet sein und unsere Listing-Anforderungen erflllen. Apps
haben diese Standards dauerhaft zu erflllen, um im Marketplace aktiv zu
bleiben.

APP-ZERTIFIZIERUNG.

Das App-Zertifizierungsprogramm steht allen Partnern offen und ist die

beste Maoglichkeit zu zeigen, dass Ihre Infegration unsere hdchsten
Standards in Bezug auf Sicherheit, Leistung und Zuverlassigkeit erfullt. Jeder

Partner kann sich bewerben. Fur die hdchsten Stufen ist eine Zertifizierung
jedoch obligatorisch, da diese Partner das HubSpot-Netzwerk auch auf
hochstem Niveau reprdsentieren und von HubSpot die gréfiten Vorteile bei
der Markteinfuhrung erhalten.

Zertifizierte Apps werden alle zwei Jahre einer formellen Uberpriifung
unterzogen. Premier und Leading Partner nehmen aufierdem an jahrlichen
Qualitatstberprifungen teil, um eine kontinuierliche Ubereinstimmung mit
den Standards von HubSpot sicherzustellen. %


https://developers.hubspot.com/docs/apps/developer-platform/list-apps/listing-your-app/app-marketplace-listing-requirements
https://developers.hubspot.com/docs/apps/developer-platform/list-apps/apply-for-certification/certification-requirements

Anforderungen der
einzelnen Stufen
im Detail

Erfolgsanforderungen an Partner
Im Detail

Wenn Sie fur eine Leading- oder Premier-Stufe in
Frage kommen, werden Sie aufgefordert, ein fur Partner auszufullen und
die auf den folgenden Seiten aufgefuhrten Informationen anzugeben, um die ndchste Stufe
freizuschalten. Dadurch wird sichergestellt, dass HubSpot Uber die richtigen Kontaktpunkte,
Datenverbindungen und Tools verfugt, um eine einfache und effektive Zusammenarbeit zu
ermoglichen. Die Erwartungen wachsen mit jeder Stufe und spiegeln die zusatzliche
Sichtbarkeit, das Co-Selling und die Partnerschaft wider, in dem Mafie wie diese Aspekte
sich im Laufe der Zeit vergrofiern.

wenn Sie das
Partner-POC-Formular  nicht
innerhalb  des erforderlichen
Zeitrahmens ausflllen, wird ein
Stufenwechsel flr das jeweilige
Quartal nicht verarbeitet. Sie

sind jedoch weiterhin berechtigt,

sich im ndchsten Zyklus erneut
zu qualifizieren.




Anforderungen der
einzelnen Stufen

im Detail

Q’P BENANNTER TECHNICAL/PRODUCT REFERENT

Jeder Partner sollte einen technischen Ansprechpartner benennen, der Produkt- oder
API-Mitteilungen empfangen und technische Eskalationen bearbeiten kann. Mit diesem
Kontakt gewdhrleisten Sie, dass HubSpot schnell die richtige Person erreichen kann,
wenn es um die Koordination von Feature-Updates, Benachrichtigungen uber
inkompatible Anderungen oder der Behebung von Kundenproblemen geht.

FUr hochrangige Partner stellt diese Anforderung auch sicher, dass die technischen und
Produktteams von HubSpot (z. B. Solutions Architects, Product Managers) eine klare
Ansprechperson haben, mit der sie bei umfassenderen Integrationen, Fehlerbehebung
und Roadmap-Diskussionen zusammenarbeiten kdnnen.

O’P BENANNTE VERANTWORTLICHE PERSON FUR DIE PARTNERSCHAFT

Die von Ihnen benannte verantwortliche Person fur die Partnerschaft ist die primare
Bezugsperson fur Ihre HubSpot-Partnerschaft. Diese Person sorgt fur die Abstimmung
zwischen Ihren GTM-, Produkt- und technischen Teams und sollte Folgendes leisten:

e Als Hauptansprechpartner fur partnerschaftliche Aktivitdten fungieren

e An der jahrlichen gemeinsamen Geschaftsplanung feilnehmen

e Sich an Gesprachen uber Produkt-Roadmaps Uber Ihre Plane fur die zukunftige
Entwicklung mit HubSpot beteiligen

e Interne Teams Uber Programme, Updates und Best Practices von HubSpot auf dem
Laufenden halten

e Sicherstellen, dass Co-Selling- und Co-Serving-Initiativen unterstitzt werden (auch
wenn diese Person nicht flr den Tagesverkauf zustdndig ist)*

* Co-Selling-Weiterleitung: Sie bestimmen aufierdem einen HubSpot Sales & Customer
Success POC (dies kann dieselbe Person oder eine andere Person sein), um als direkt
zustandige Person flur Co-Selling-Opportunitys zu fungieren. HubSpot-Mitarbeitende
leiten dealbezogene Kontaktaufnahmen an diesen Kontakt weiter, um eine schnellere
Reaktion zu ermoglichen.

Wenn sich diese Kontakte dandern, mdissen Partner HubSpot unverziglich

B

benachrichtigen, indem sie das Partner-POC-Formular erneut einreichen.




Anforderungen der

einzelnen Stufen
im Detail

BENANNTER EXECUTIVE SPONSOR

Premier-Partner mussen eine Fuhrungskraft - in der Regel eine auf Vorstands- oder
Managementebene im Bereich Produkt, GTM oder Partnerschaften - als strategischen
Sponsor fur die HubSpot-Partnerschaft benennen. Diese Person sorgt fur Abstimmung
mit der Geschdaftsfuhrung, unterstlfzt die Zusammenarbeit bei der Roadmap und
dient als Eskalationspunkt, wenn strategische Entscheidungen erforderlich sind. Vom
Executive Sponsor wird erwartet, dass er ...

e mindestens zweimal pro Jahr direkt mit HubSpot in Kontakt tritf, um ein
Status-Update zu erhalten und die Partnerschaft strategisch zu besprechen.

e Fuhrungskrafte durch die Teilnahme an strategischen Planungsgesprachen
aufeinander abstimmt.

e als Eskalationspunkt fungiert, wenn strategische Entscheidungen erforderlich sind.

e sich infern innerhalb des Unternehmens fur die Partnerschaft einsetzt und hilft, das
langfristige Engagement aufrechtzuerhalten.

GEMEINSAME DATENNUTZUNG FUR DIE ACCOUNTZUORDNUNG

Premier und Leading Partner mussen sich Uberschneidende Daten zwischen
Kundschaft und Interessierten sicher austauschen (idealerweise Uber Crossbeam),
um Co-Selling-Moglichkeiten zu erschlief3en.

Wenn Crossbeam nicht verfugbar ist, kann nach Genehmigung durch HubSpot eine
alternative Datenfreigabe fir eine manuelle Uberlappungsanalyse verwendet

werden.

Diese Transparenz hilft beiden Seiten, gemeinsame Kundschaft zu priorisieren und
den Umsatz starker zu beeinflussen.

B



Die Vorteile des Programms im Uberblick.

Wenn Sie im Rahmen des Technology Partner Program wachsen, erhalten Sie Zugriff auf Vorteile, die
Ihre Sichtbarkeit erhdhen, Ihre Reichweite vergrofern und die Zusammenarbeit mit den Produkt- und
MarkteinfUhrungsteams von HubSpot vertiefen. Die Vorteile vergréf3ern sich mit dem Effekt - so wird
sichergestellt, dass Ihre Investition in HubSpot mit der Investition von HubSpot stimmig ist.

Berechtigung fiir das
Partner Advisory Council

PARTNER

RISING

LEADING

PREMIER

Vorrangig

Personlicher Partner
Manager

©

Gemeinsame
Geschdftsplanung

Vorrangig
Halbjahrlich

Vierteljahrlich

Benannter HubSpot
Champion

SALES

(6 VORTEILE

Mitarbeiter-Enablement
mit HubSpot

PARTNER

Basiswert

RISING

Basiswert+
Erweitert
Moglich

LEADING

Basiswert +
Erweitert
Bevorzugt

PREMIER

Basiswert +
Erweitert

Account-Zuordnung

Bevorzugt

Co-Selling- und
Co-Service-Berechtigung

Moglich

Vor-Ort-Besuche mit
HubSpot-Team

Moglich

Demo-Account fir
HubSpot Pre-Sales

Moglich

Bevorzugt

Hinweis: HubSpot behdlt sich das Recht vor, Leistungen auszusetzen und/oder zu streichen, wenn ein

Partner seinen Verpflichtungen nicht nachkommt. Die Enfscheidung, ob ein Partner zu einem

bestimmten Zeitpunkt als vollwertig eingestuft wird, liegt im alleinigen Ermessen von HubSpot.




Die Vorteile des Programms im Uberblick.

@ MARKETING T RISING LEADING PREMIER

VORTEILE

Marketplace-Listing mit
Lead- und Intent-Daten

Berechtigung fiir den
Partner Growth Moglich Moglich Bevorzugt
Accelerator

Rabatte fiir o o
Event-Sponsoring

Verbesserte Auffindbarkeit

im Marketplace Moglich Bevorzugt

Gemeinsames Marketing Moglich Bevorzugt

TECHNISCHE

VORTEILE PARTNER RISING LEADING PREMIER

Entwicklerplattform mit o o
Analytics

Berechtigung zur o o
App-Zertifizierung

Priorisierter Beta-Zugriff

. Moglich Moglich B T B t
auf neue Funkfionen oglic oglic evorzug evorzug

Technische und (V) (V)
Produktberatung Vierteljahrlich Unbegrenzt

Hinweis: HubSpot behdlt sich das Recht vor, Leistungen auszusetzen und/oder zu streichen, wenn ein
Partner seinen Verpflichtungen nicht nachkommt. Die Entscheidung, ob ein Partner zu einem
bestimmten Zeitpunkt als vollwertig eingestuft wird, liegt im alleinigen Ermessen von HubSpot.
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Die Vorteile des Programms
im Detail.

Vorteile der Partnerstufen

Diese Vorteile helfen Ihnen, eine starke, strategische und produktive Partnerschaft mit HubSpot
aufzubauen. Sie konzentrieren sich auf Abstimmung, Planung und den Aufbau von Beziehungen.

ﬁ Berechtigung fur das Partner Advisory Council

Das Partner Advisory Council (PAC) vereint eine kleine Gruppe von etwa ~15 Technology Partners,
die mit HubSpot an Roadmap-Prioritadten, Partnererfahrungen und MarkteinfUhrungsstrategien
arbeiten.

Die PAC-Mitglieder nehmen das ganze Jahr Uber an verschiedenen virtuellen und personlichen
Meetings teil, um wichtige Themen wie neue Partnertools, Programmaktualisierungen und
Prioritdten des Okosystems zu besprechen. In einer speziellen Slack-Gruppe kdénnen Mitglieder
Feedback in Echtzeit geben und sich direkt mit den HubSpot-Teams Uber neue Chancen oder
Herausforderungen austauschen. Die Mitgliedschaft ist nur auf Einladung moglich. Interessierte
Partner kdnnen ihrem Partner Manager ihr Interesse mitteilen. Die Bewerbungen werden von einem
Auswahlkomitee gepruft, das die Partner nach Stufe, strategischer Ausrichtung und der Fahigkeit,
wichtige Anwendungsfdlle zu reprdsentieren, bewertet.

Als PAC-Mitglied haben Sie direkten Einfluss auf den Ausbau der Beziehung zwischen Ihre
Kundschaft und Partnern wie Ihnen.

ﬁ Personlicher Partner Manager

Als Leading oder Premier Partner wird Ihnen ein Partner Manager zugewiesen: Ihre
Hauptansprechperson bei HubSpot.

Ihr Partner Manager unterstitzt Sie bei Ihrer gesamten Wachstumsstrategie und hilft IThnen, das
Beste aus Ihrer Partnerschaft herauszuholen. Ihr PM beteiligt sich mit Ihnen an der strategischen
Planung, koordiniert die Vorteile des Programms, bringt Sie mit intfernen Expertinnen und Experten
zusammen und stellt sicher, dass Ihre Ziele mit der Strategie von HubSpot Ubereinstimmen.

Ihren Partner Manager finden Sie, indem Sie sich bei IThrem reguldren HubSpot-Account anmelden

B

und auf der Entwicklerplattform von HubSpot zur Registerkarte ,,Entwickler wechseln.



https://developers.hubspot.com/docs/getting-started/account-types#opt-an-existing-developer-account-into-the-new-platform
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Die Vorteile des Programms
im Detail.

*& Gemeinsame Geschaftsplanung

Leading und Premier Partner nehmen an strukturierten gemeinsamen Planungssitzungen mit
ihrem Partner Manager feil, um die Leistung zu Uberprufen, Ziele abzustimmen und neue
Moglichkeiten fur die Zusammenarbeit zu identifizieren. Diese Sitzungen bieten Raum fur ...

Prifung der wichtigsten Wachstums- und Performancekennzahlen.

eine Bewertung des Zustands und der Auswirkungen der Partnerschaft.

das Abstimmen von Roadmap-Prioritdten und GTM-Aktivitdten.

die Erstellung und Pflege eines gemeinsamen Aktionsplans, der die Ausfuhrung unterstutzt.

Zeitraum:
e Premier Partner: Vierteljahrlich
e Leading Partner: Halbjahrlich

Die gemeinsame Planung stellt sicher, dass beide Teams aufeinander abgestimmt bleiben und
sich auf die Aktionen konzentrieren, die die grofdite Wirkung erzielen.

ﬁ Benannter HubSpot Champion

Als Premier Partner steht Ihnen ein HubSpot-Champion zur Seite: eine FUhrungskraft aus dem
Produkt-, GTM- oder Vertriebsbereich bei HubSpoft, die Ihnen intern weiterhilft und Ihre Arbeit
konkret unterstitzt.

Ihr Champion arbeitet mit Ihrem Partner Manager zusammen, um Ihre wichtigsten PrioritGten
voranzubringen, Hindernisse zu beseitigen und Sie mit den richtigen HubSpot-Teams in
Verbindung zu bringen.

Der Champion ist so etwas wie eine strategisch verblndete und beratende Person innerhalb
von HubSpot und kann Ihnen dabei helfen, die Umsetzung, Sichtbarkeit und Bedeutung im
Okosystem zu férdern.

B



Die Vorteile des Programms
im Detail.

Verkaufsvorteile

Diese Vorteile wirken sich positiv auf den Umsatz aus, indem sie den GTM-Teams von HubSpot
helfen, Ihr Angebot zu verstehen, die richtigen Anwendungsfdlle fir Kundinnen und Kunden zu
identifizieren und gemeinsam an strategischen Deals zu arbeiten.

@ Mitarbeiter-Enablement mit HubSpot
Als HubSpot-Partner kdnnen Sie von zwei Ebenen des Sales Enablements von HubSpot profitieren:

1. Basis-Enablement (fur alle Partner verfligbar):

e Flllen Sie Ihren App- & Integrationsleifaden aus- eine einseitige Ubersicht, die
HubSpot-Vertriebsmitarbeitenden hilft, den Mehrwert, die Kategorie, die Preise und die damit
verbundenen Kundenprobleme Ihrer Integration besser zu verstehen.

e Fullen Sie ebenfalls das POC-Verzeichnisformular aus, um Ihre Ansprechperson fur Vertrieb und

Customer Success zu benennen, damit HubSpot-Mitarbeitende problemlos mit Ihnen zur
Account-Zusammenarbeit und fur Referrals in Kontakt treten kdnnen.

2. Erweitertes Enablement (fiir Premier- und Leading Partner):

Premier- und Leading-Partner haben grofiere Sichtbarkeit und mehr Moglichkeiten zur direkten
Interaktion mit den HubSpot-Teams durch ...

e virtuelle Live-Schulungen und Webinare zur Weiterbildung von Vertriebs- und CS-Teams.
e On-Demand-Enablement-Inhalte (kurze Videos oder Demos).

e den Einbezug in interne GTM-Decks, Newsletter oder Enablement-Sitzungen.

@ Account-Zuordnung

Mit Crossbeam, dem bevorzugten Account-Mapping-Tool von HubSpot, haben Partner die
Moglichkeit, ihr CRM-System zu verknUpfen, um zusammen Kundschaft, offene Opportunitys und
gemeinsame Interessierte zu finden. Diese Daten helfen beiden Teams herauszufinden, wo sie
zusammenarbeiten kdnnen, um Kundschaft zu gewinnen bzw. zu bedienen, Accounts mit hohem
Potenzial zu priorisieren und Co-Selling und Co-Service zu optimieren.

Die Account-Zuordnung Uber Crossbeam ist fur alle Premier Partner verfUgbar und wird fur
Leading Partner basierend auf der strategischen Eignung priorisiert. Partner sind fur die Pflege
ihres eigenen Crossbeam-Accounts verantwortlich. Wenn Sie Teil des HubSpot Technology Partner
Program sind, kdnnen Sie sich an Ihren Partner Manager wenden, um weitere Informationen zu
erhalten oder die Einrichtung der Account-Zuordnung anzufordern. %


https://docs.google.com/presentation/d/1dVRdgQJUSxyTLVKsct0HeWMnci7j73hRKmPy8VjC7kM/edit?slide=id.g2379c6c2d4e_0_211#slide=id.g2379c6c2d4e_0_211
https://share.hsforms.com/1w6jDtwriTc-A7-tEJQYOkQ96it

Die Vorteile des Programms
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@ Co-Selling- und Co-Service-Berechtigung

Das Co-Selling- und Co-Service-Programm (CSCS) von HubSpot ermoglicht eine
bidirektionale Zusammenarbeit zwischen Ihren Vertriebs- und CS-Teams und HubSpot, um
zusammen gemeinsame Kunden-Accounts zu gewinnen, zu binden und auszubauen. Wir
nutzen Daten zur Bestimmung von Account-Uberschneidungen und gezieltes Enablement,
um an offenen Deals zusammenzuarbeiten, Empfehlungen zu generieren und uns
Interessierten sowie Kundschaft nach dem Motto ,Zwei sind besser als einer® zu
prasentieren.

Die Teilnahme am CSCS-Kernprogramm ist auf Partner beschrdnkt, die ...

e einen dedizierten Co-Selling-DRI (hauptverantwortliche Ansprechperson fur Co-Selling)
einrichten, der in der Lage ist, bei Deals zusammenzuarbeiten und zeithah auf Anfragen
von HubSpot vor Ort zu reagieren.

e die Account-Zuordnung mit HubSpoft (via Crossbeam) pflegen.

e ein zuverldssiges Kundenerlebnis bieten und sicherstellen, dass alle empfohlenen
Accounts zeithahen und professionellen Support erhalten.

Premier Partners, die nicht formell am CSCS-Programm teilnehmen, kdnnen bis zu
15 Nominierungen  fur  gemeinsame  Accounts pro  Jahr  einreichen, um
Ad-hoc-Co-Selling-Support von HubSpot zu erhalten. Leading Partners, die nicht formell
Teil des CSCS-Programms sind, kommen fur eine Ad-hoc-Co-Selling-Unterstitzung von
HubSpot fur strategische, einmalige Kooperationen infrage.

Wenn Sie dem HubSpot Technology Partner Program angehdren und an einer Teilnahme
interessiert sind, wenden Sie sich bitte an Ihren Partner Manager, um mehr Uber den
Teilnahmeprozess und die Kriterien fur die Co-Selling-Anforderungen zu erfahren.



Die Vorteile des Programms
im Detail.

@ Vor-Ort-Besuche beim HubSpot-Team

Ausgewdhlte Partner sind eingeladen, ein lokales Event mit den Go-to-Market-Teams (GTM) von
HubSpot im Blro in Cambridge auszurichten. Diese Besuche bieten Gelegenheit, sich mit den
Vertriebs- und Customer-Success-Teams von HubSpot in einer ungezwungenen Atmosphdre
auszutauschen, auf den gemeinsamen Wert Ihrer Losung mit HubSpot aufmerksam zu machen
und Kontakte zu Mitgliedern des GTM-Teams zu knupfen.

Premier Partners werden fuUr mindestens einen Vor-Ort-Besuch pro Jahr bevorzugt behandelt,
vorbehaltlich der gemeinsamen Verfugbarkeit der Termine. Leading Partners werden je nach
strategischer Relevanz und Kategoriepositionierung in Betracht gezogen.

@ Demo-Account fur HubSpot Pre-Sales

Die Pre-Sales-Teams von HubSpot fuhren potenzieller Kundschaft regelmaf3ig Integrationen im
Rahmen von Live-Produktdemos und Ld&sungsprdsentationen vor. Indem Sie einen
Demo-Account oder eine Testumgebung fur die interne Nutzung von HubSpot bereitstellen,
erleichtern Sie es diesen Teams, Ihre Integration Interessierten zu zeigen, schaffen Transparenz
und positionieren Ihre App als wichtigen Teil der technischen Infrastruktur von HubSpot.
Berechtigte Partner werden eingeladen, ihre Anmeldedaten fur die Demo Uber ein vom
Programmteam geteiltes Formular einzureichen.
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Marketingvorteile

Diese Vorteile erhdhen die Reichweite, Auffindbarkeit und Markenprdsenz Ihrer Integration im
Marketplace, in den Marketingkandlen und in den kundenorientierten Ressourcen von HubSpot.

wfi Marketplace-Listing mit Lead- und Intent-Daten

Jeder Partner, der am Programm teilnimmt, erhdlt eine kostenlose, spezielle Listing-Seite im
HubSpot Marketplace. Dieser verzeichnet Uber 1 Million Besuche pro Monat von Interessierten und
Kundschaft, welche aktiv nach Lésungen suchen, die zu ihrer technischen Infrastruktur von HubSpot
passen. Die Auflistung auf dem Marktplatz hilft Partnern, den Wert ihrer Infegration,
Anwendungsfalle und Unterscheidungsmerkmale klar zu vermitteln und den Kundenbedarf direkt
Uber die Bewertung ihrer Losung zu erfassen.

Partner kdnnen ihrer HubSpot Marketplace-Listing-Seite Calls-to-Action hinzufigen, um aus

interessierten Besuchenden Leads zu machen. Lead-Einreichungen sind Uber Ihre
Entwicklerplattform von HubSpot moglich und kénnen zur Nachverfolgung mit Ihren bestehenden
Go-to-Market-Systemen exportiert oder direkt aus Ihrer HubSpot-Instanz heraus bearbeitet
werden.

Neben der Lead-Erfassung haben Partner Zugriff auf Intent-Daten, die zeigen, wie mit ihrem
Marketplace-Eintrag interagiert wird. Diese Erkenntnisse helfen Teams bei der Priorisierung der
Kontaktaufnahme, der Entwicklung von Kduferinteressen und bei der besseren Zuordnung von
HubSpot-Okosystem-spezifischen Pipeline-Komponenten.

A

) Berechtigung fur den Partner Growth Accelerator

Der Partner Growth Accelerator (PGA) ist ein anwendungsbasiertes Kohortenprogramm fur
Technology und Solutions Partners. Er bringt sie zusammen, um Co-Marketing-Kampagnen zu
erstellen, die fUr HubSpot Marketing Development Funds (MDF) infrage kommen. Die Zweierteams
bauen ihre Kampagnen auf, wahrend sie in einer Kleingruppe mit anderen an Live-Sitzungen im
Workshop-Stil teilnehmen, die Vortrdge von Fachleuten, Networking, Leitfdden und Vorlagen
beinhalten.

Die Teilnahme steht allen Partnern offen, wobei Einladungen fir Leading priorisiert und fur Premier
Partner basierend auf mehreren Faktoren wie angebotene Technologien, bediente Branchen,
technische Kompetenz, einschldgiges Fachwissen und ausreichende Ressourcen garantiert werden.

B

Weitere Informationen finden Sie auf dieser Seite.


https://ecosystem.hubspot.com/de/marketplace/apps
https://developers.hubspot.com/docs/apps/developer-platform/list-apps/set-up-demo-scheduling-from-the-app-listing-page
https://developers.hubspot.com/docs/apps/developer-platform/list-apps/view-contacts-created-from-the-marketplace
https://www.hubspot.com/partner-growth-accelerator-solutions-app
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Fur alle Technologiepartner von HubSpot bestehen bei HubSpots wichtigstem jahrlichen Event, der
UNBOUND, und anderen regionalen Events wie GROW bezahlte Sponsoringmadglichkeiten. Diese

Rabatte fur Event-Sponsoring - )

Veranstaltungen bieten eine wertvolle Plattform, um Ihre Marke Tausenden von potenziellen
Kauferinnen und Kaufern, Ecosystem Partners und HubSpot-Mitarbeitenden vorzustellen.

Rising, Leading und Premier Partners profitieren aufierdem von vergunstigten Sponsoringpaketen.
Die Rabatte erhdhen sich je nach Stufe, sind begrenzt und werden nach dem Prinzip ,,Wer zuerst
kommt, mahlt zuerst gewahrt.

PARTNER RISING LEADING PREMIER
» Zugang zu « Zugang zu » Zugang zu - Friihzeitiger Zugriff auf
Sponsoring-Paketen bei Sponsoring-Paketen bei Sponsoring-Paketen bei Sponsoring-Pakete bei
Events: UNBOUND, Events: UNBOUND, Events: UNBOUND, UNBOUND und Partner
Partner Day & GROW Partner Day & GROW Partner Day & GROW Day & GROW-Events
« 3 % Rabaft auf « 3 % Rabaft auf « 3 % Rabaft auf
Sponsoring-Pakete im Sponsoring-Pakete im Sponsoring-Pakete im
Wert von 50.000 $ Wert von 50.000 $ Wert von 50.000 $
« 5% Rabatt auf « 5% Rabatt auf
Sponsoring-Pakete im Sponsoring-Pakete im
Wert von 100.000 $ oder Wert von 100.000 $ oder
mehr mehr

« 10 % Rabatt auf
Sponsoring-Pakete im
Wert von 100.000 $ oder
mehr

Wenn Sie mehr Uber bevorstehende Sponsoringmdglichkeiten und Preise erfahren mochten,
abonnieren Sie bitte den Programm-Newsletter und wenden Sie sich an Ihren Partner Manager.

g}( Verbesserte Auffindbarkeit im Marketplace

Der Marketplace von HubSpot wird stdndig weiterentwickelt, um Kundschaft dabei zu helfen, die
richtigen Integrationen je nach Bedarf zu finden. Im Rahmen des Technology Partner Program
wird die Sichtbarkeit Ihrer App auf dem Marketplace von Ihrer Partnerstufe beeinflusst. Partner
héherer Stufen werden eher gefunden aufgrund von ...

e in Marketplace-Listings angezeigten Stufenabzeichen, wodurch Kundschaft Rising, Leading und
Premier Partners leichter erkennen kann.

e stufenbasierte Filter, die Interessierte helfen, Integrationen nach Partnerstufe zu durchsuchen
und zu vergleichen.

Personalisierte Empfehlungsabschnitte wie ,Basierend auf Ihren jlingsten Aktivitaten“ und
»~Erweitern Sie Ihre technische Infrastruktur® beruhen auf Faktoren wie Kundenbewertungen,
Installationsraten und Relevanz fur das HubSpot-Setup der nutzenden Person. Hochrongige%
Partner tauchen eventuell 6fter auf, da sie hdufig bessere Leistungen in den Bereichen aufweisen.


https://ecosystem.hubspot.com/de/marketplace/apps
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@& Gemeinsames Marketing

HubSpot arbeitet zusammen mit ausgewdhlten Technology Partners an Marketinginitiativen,
um den gemeinsamen Kundennutzen hervorzuheben und die Reichweite im gesamten
Okosystem zu erhdhen. Diese Gelegenheiten helfen dabei, Ihre Integration bei der globalen
Zielgruppe von HubSpot zu positionieren.

Gemeinsames Marketing kann Akftivitdten wie Co-Branding-Inhalte, gemeinschaftliche Events
vor Ort, benutzerdefinierte Angebote im Rahmen des Affiliate-Programms oder redaktionelle
Beitrdge umfassen, die mit den strategischen Prioritdten von HubSpot Ubereinstimmen. Die
Verfugbarkeit ist begrenzt, wobei Premier Partners garantiert mindestens eine Moglichkeit pro
Jahr erhalten und Leading Partner nach Relevanz und Eignung priorisiert werden.

Hinweis: HubSpot bestimmt fur jeden Partner, welche Art von Marketingaktivitat am besten zu
unserer Content- und Event-Strategie passt.

Wenn Sie Teil des Technology Partner Program von HubSpot sind und mehr erfahren mochten,
wenden Sie sich bitte an Ihren Partner Manager.


https://www.hubspot.de/partners/affiliates
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Technische Vorteile

@ Entwicklerplattform mit Analytics

Ihre HubSpot-Entwicklerplattform ist Ihre Schaltzentrale fur alles, was mit dem Erstellen und Verwalten

Ihrer App und dem mit HubSpot verbundenen Wachstum Ihres Unternehmens zu tun hat.

1. Erstellen und verwalten: Erstellen Sie neue Integrationen, verwalten Sie Ihre Marketplace-Listings und
aktualisieren Sie wichtige Informationen, damit Kundinnen und Kunden Ihre L&sung entdecken und
bewerten konnen.

2. Performance mit integrierten Analytics- und Intent-Daten verfolgen

Installationen, aktive Installationen und Deinstallationstrends
Nutzung von Interaktion und API durch Kundschaft

Bewertungen, Rezensionen und Zertifizierungsstatus
e Absichts- und Leaddaten (Listenaufrufe, Demoanfragen und Kontakteinsendungen)

Diese Erkenntnisse helfen Ihnen, Akzeptanztrends zu verstehen, Wachstumschancen zu identifizieren und
fundierte Entscheidungen zu treffen, um Ihr Produkterlebnis zu verbessern.

3. Am Technology Partner Program teilnehmen

Informieren Sie sich Uber das Programm.
e Stufen-Status und Fortschritt anzeigen

e Auf Produktdokumentation und Supportressourcen zugreifen
o Uberpriifen von Programmrichtlinien und -anforderungen

Reichen Sie beeinflusste Umsatze und Empfehlungen ein: Protokollieren Sie die HubSpot-Deals, die Sie
beeinflussen oder vermitteln, damit dies fur einen Stufenaufstieg erfasst wird und zdhlt. Beeinflusster
Umsaftz ist eine Schltisselkomponente fur die Bewertung der Rising-, Leading- und Premier-Stufen.

Halten Sie Ihre Partnerschaftskontakte auf dem neuesten Stand: Aktualisieren Sie Ihre
Programm-Ansprechperson, damit HubSpot die richtigen Personen in Ihrem Team erreichen kann far:
e Stufenrelevante Programm-Updates und Benachrichtigungen

e Technische und Produktankindigungen
e Partnerspezifische Moglichkeiten

Wichtig: Das Ausflllen des Partner-POC-Formulars ist erforderlich, um die Vorteile der Premier- und
Leading-Stufe freizuschalten. %



https://www.google.com/url?q=https://developers.hubspot.com/developer-platform-basics&sa=D&source=editors&ust=1769589939894729&usg=AOvVaw1P55F6tNq_VSdglSY4Zq0U
https://www.hubspot.com/hubfs/technology-partner-enablement/hubspot-influenced-revenue-form.pdf
https://developers.hubspot.com/docs/apps/developer-platform/list-apps/listing-your-app/listing-your-app#testing-info
https://developers.hubspot.com/docs/apps/developer-platform/list-apps/listing-your-app/listing-your-app#testing-info
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@ Berechtigung zur App-Zertifizierung

Alle Technology Partners sind berechtigt, sich fur die App-Zertifizierung von HubSpot zu bewerben:
die offizielle QualitGtsanerkennung von HubSpot flur Integrationen, die unsere Standards in Bezug
auf Sicherheit, Leistung und Zuverlassigkeit erfullen. Eine Zertifizierung ermdglicht Ihnen
Folgendes:

e Aufbau von Kundenvertrauen durch ein verifiziertes Qualitatssignal
e Abhebung auf dem Markt durch ein , Zertifiziert“-Abzeichen und erhdhte Sichtbarkeit
e Stdrkung der Glaubwiirdigkeit bei internen Teams und dem Okosystem von HubSpot

Auch wenn die Zertifizierung allein noch keine neuen MarkteinfiUhrungsmoglichkeiten eroffnet, ist
sie ein wichtiger Meilenstein auf Ihrem Weg als Partner und Voraussetzung, um fur die hochste
Stufe in Betracht zu kommen. Erfahren Sie mehr und bewerben Sie sich hier.

@ Priorisierter Beta-Zugriff auf neue Funktionen

Als Technology Partner haben Sie modglicherweise Anspruch auf vorzeitigen Zugriff auf neue
Entwicklerprodukte, APIs und Erweiterungsfunktionen von HubSpot im Rahmen unseres privaten
Beta-Programms. Premier Partner erhalten durch den Partner Manager erweiterte Einblicke in
Funktionen, die zu der jeweiligen Infegration passen, und Empfehlungen zu Md&glichkeiten der
Interaktion.

Wir bevorzugen Partner, die eine hohe Produktqualitat, Reaktionsfahigkeit und die Bereitschaft zur
Zusammenarbeit mit HubSpot aufweisen. Aktive Teilnahme tragt dazu bei, die Zukunft unserer
Plattform zu gestalten, und kann sich auf Ihren Status im Technology Partner Program auswirken.
Sofern Sie berechtigt sind, kdnnen Sie sich mithilfe dieses Artikels anmelden und von unseren
neuesten APIs und Produkt-Updates profitieren.



https://developers.hubspot.com/docs/apps/developer-platform/list-apps/apply-for-certification/applying-for-app-certification
https://knowledge.hubspot.com/de/account-management/opt-your-hubspot-account-into-a-public-beta-feature
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@ Technische und Produktberatung

Alle Partner haben Zugriff auf Dokumentationen, Academy-Inhalte und CODE-basierte Beispiele,
um auf bewahrten Verfahren aufzubauen.

Premier und Leading Partners kdnnen auch Beratungssitzungen mit dem Solutions Architect-Team
von HubSpot in Anspruch nehmen, das sich aus unseren erfahrensten ftechnischen Fachleuten
zusammensetzt, die mit der globalen Product-Engineering-Organisation zusammenarbeiten. In
diesen 1:1-Sitzungen erhalten Sie praktische Unterstitzung fur ...

e Onboarding oder grofiere Markteinfuhrungen.

e sfrategische Beratung zu Integrationsarchitektur und Erweiterbarkeit.

Premier Partners haben das ganze Jahr Uber unbegrenzten Zugang zu Beratungsterminen.
Leading Partners bekommen vierteljghrlich Zugang mit einer Stundenbegrenzung pro
Interaktionszyklus. Um je nach Stufe und technischem Bedarf die entsprechenden Ressourcen zu
finden, wenden Sie sich bitte an Ihren Partner Manager.



Programmressourcen

Nehmen Sie am Programm teil.

FUr den Einstieg:
e Erstellen Sie Ihre Integration mithilfe der Entwicklerplattform von
HubSpot.

e Gestalten Sie Ihr App-Listing im HubSpot Marketplace und
gewahrleisten Sie, dass Sie unsere Listing-Anforderungen erfullen.

e Reichen Sie Ihre App zur Uberprifung ein. Unser Team schaut sich
Ihr Listing an und sobald Ihre App genehmigt wurde, geht es auf
dem Marketplace live. Ab diesem Zeitpunkt ist Ihr Unternehmen
offiziell Teil des HubSpot Technology Partner Program und der
entsprechenden Partnerstufe.

Weiteres dazu und wie Sie loslegen kdnnen, finden Sie hier.
Seien Sie stolz auf Ihre Stufe.

Heben Sie sich mit einem offiziellen Stufenabzeichen hervor, das
potenziellen Kundinnen und Kunden Ihr Fachwissen unter Beweis stellt.
Zeigen Sie Ihr Partner-, Rising-, Leading- oder Premier-Abzeichen auf
Ihrer Website, in Ihrer E-Mail-Signatur und in Ihren Marketingmaterialien,
um sich damit als ein vertrauenswurdiger Technology Partner von
HubSpot zu prasentieren.

Wichtig: Sie mussen unsere Richtlinien fir die Verwendung unseres
Brandings befolgen, wenn Sie Ihr Abzeichen verwenden. Es ist nicht
erlaubt, dieses zu verdndern oder Designelemente daraus zu extrahieren.

Abzeichen herunterladen ¢ Branding-Richtlinien fur Partner lesen


https://brandfolder.com/hubspot/app-partners
https://www.hubspot.com/partners/app/branding-guidelines
https://www.google.com/url?q=https://developers.hubspot.com/developer-platform-basics&sa=D&source=editors&ust=1769589939915519&usg=AOvVaw2NLxWwDTY3vIn0GhJsL_Z7
https://www.google.com/url?q=https://developers.hubspot.com/developer-platform-basics&sa=D&source=editors&ust=1769589939915519&usg=AOvVaw2NLxWwDTY3vIn0GhJsL_Z7
https://developers.hubspot.com/docs/apps/developer-platform/list-apps/listing-your-app/app-marketplace-listing-requirements
https://www.hubspot.com/hubfs/app-partner-enablement/how-to-become-a-hubspot-app-partner.pdf

Programmressourcen

Wie Sie als Partner auf dem
Laufenden bleiben.

E-MAIL-UPDATES

Sie erhalten:

e Stufenbenachrichtigungen

e Programmaktualisierungen und -erinnerungen

e Produkt- oder API-Ankindigungen

e Erforderliche Onboardingschritte fur Leading und Premier Partners

Stellen Sie sicher, dass Ihre POCs in der Entwicklerplattform immer
auf dem neuesten Stand sind, damit Ihr Team die Mitteilungen erhalt.

MONATLICHER ECOSYSTEM-NEWSLETTER

Eine monatliche Zusammenfassung von Updates aus dem
Partnernetzwerk Highlights bei Integrationen, Ressourcen zur
Unterstutzung und bevorstehenden Partnerchancen.

Wenn Sie bereits Technology Partner sind, aber den Newsletter nicht
erhalten:
e Stellen Sie sicher, dass Ihre Kontakte auf Ihrer Listing-Seite

aktualisiert sind, da nur diese Programmmitteilungen erhalten.

e Falls das zufrifft und Sie dennoch keine E-Mails von HubSpot
erhalten, haben Sie sich eventuell zuvor von HubSpot-E-Mails
abgemeldet. Bitte senden Sie das Anmeldeformular fur den
Newsletter aus dem Partnerressourcencenter ein, um Kkeine
wichtigen  Updates zu  verpassen. Sie finden  das
Partnerressourcencenter  direkt  Uber die  Registerkarte
»Entwickler in Ihrem reguldren HubSpot-Account.


https://developers.hubspot.com/docs/apps/developer-platform/list-apps/listing-your-app/listing-your-app#testing-info
https://developers.hubspot.com/docs/apps/developer-platform/list-apps/listing-your-app/listing-your-app#testing-info
https://developers.hubspot.com/docs/apps/developer-platform/list-apps/listing-your-app/listing-your-app#testing-info

Programmressourcen

Wo finde ich Ressourcen fur das Enablement?

HubSpot verfligt Uber eine stets grofler werdende Bibliothek mit
Inhalten, die Sie bei der Entwicklung, Vermarktung und beim
Wachstum im Rahmen des Programms unterstitzt.

SIE SIND BEREITS TECHNOLOGY PARTNER?

Dann kdnnen Sie die Partnerressourcenseite direkt Uber die
Registerkarte ,Entwickler” in Ihrem reguldren HubSpot-Account oder
den Link in Ihrer monatlichen Scoring-E-Mail aufrufen.

SIE SIND BISLANG KEIN PARTNER?

Besuchen Sie die Seite mit den Okosystem-Ressourcen von HubSpot,
um zu erfahren, wie Sie das dndern konnen.

So erhalten Sie Unterstutzung.

PREMIER UND LEADING PARTNERS

Ihr Partner Manager ist Ihre Hauptansprechperson fur alle
Programmfragen, die Aktfivierung von Leistungen wund die
strategische Abstimmung.

ALLE PARTNERS

Bei programmbezogenen Fragen (Anforderungen, Richtlinien,
Auflistungen oder Leistungsberechtigungen) wenden Sie sich bitte
an technology-partners@hubspot.com.

Bei technischen Fragen zu Ihrer  Integration,  der
Entwicklerdokumentation oder dem API-Verhalten nufzen Sie bitte
die Supporttools und Dokumentationen auf der Entwicklerplattform.

B


https://www.hubspot.com/app/ecosystem-resources

Programmressourcen

Hilfreiche Links.

Anmeldung zum Programm:

Technology Partner Program - Startseite

So werden Sie zum Partner Anforderungen fur App-Listings
Netzwerk-Ressourcen HubSpot Marketplace

Zugriff auf Programmstufe und Partnerressourcen:

Entwicklerplattform von HubSpot verwenden

Engagierte Programmbeteiligung:

Zertifizierung - so geht‘s Reviews auf Marketplace erhalten

Ndheres zu unseren Richt- und Leitlinien:
Vereinbarung fur das Technology Program:
Technology Partner Program Branding-Richtlinien
Richtlinien fur . - .
Marketplace-Bewertungen Bedingungen fur Entwickler
Nutzungsbedingungen fiir den HubSpot Marketplace

Weitere Ressourcen

Program %



https://www.hubspot.com/hubfs/app-partner-enablement/how-to-become-a-hubspot-app-partner.pdf
https://www.hubspot.com/partners/technology/join
https://ecosystem.hubspot.com/de/marketplace/apps
https://legal.hubspot.com/app-program-agreement
https://legal.hubspot.com/technology-program-agreement
https://legal.hubspot.com/technology-program-agreement
https://www.hubspot.com/partners/app/branding-guidelines
https://www.hubspot.com/partners/technology/branding-guidelines
https://www.hubspot.com/partners/technology/branding-guidelines
https://www.hubspot.com/hubfs/Agency/Partner%20Tier%20and%20Benefits%20Guide.pdf
https://www.hubspot.com/hubfs/Agency/Partner%20Tier%20and%20Benefits%20Guide.pdf
https://www.hubspot.com/hubfs/app-partner-enablement/how-to-become-a-hubspot-app-partner.pdf
https://developers.hubspot.com/docs/apps/developer-platform/list-apps/listing-your-app/app-marketplace-listing-requirements
https://www.hubspot.com/hubfs/app-partner-enablement/how-to-become-a-hubspot-app-partner.pdf
https://www.hubspot.de/partners/technology
https://www.google.com/url?q=https://developers.hubspot.com/developer-platform-basics&sa=D&source=editors&ust=1769589939919158&usg=AOvVaw0S3j7Cc8HFmZDurX1rt2SZ
https://www.hubspot.com/technology/ecosystem-resources
https://legal.hubspot.com/marketplace-tou
https://legal.hubspot.com/de/marketplace-tou
https://legal.hubspot.com/review-guidelines
https://legal.hubspot.com/review-guidelines
https://legal.hubspot.com/review-guidelines
https://legal.hubspot.com/hubspot-developer-terms
https://www.hubspot.com/hubfs/technology-partner-enablement/marketplace-review-sourcing-and-management-guide.pdf
https://www.hubspot.com/partner/tech/catalyst
https://www.hubspot.de/partner/technology/catalyst

Grundlagen des Programmes.

>  Was ist das HubSpot Technology Partner Program?

Das Technology Partner Program ist das Framework fur HubSpot, um Softwareunternehmen, die
Integrationen auf unserer Plaftform entwickeln, anzuerkennen und zu unterstitzen. Das
Programm umfasst vier Stufen (Partner, Rising, Leading, Premier), die auf Kundenwert,
Umsatzeinfluss und Qualitatsstandards basieren. Jede Stufe bietet ein unterschiedliches Maf3 an
Support, Transparenz und Markteinflhrungsvorteilen.

>  Wie unterscheidet sich dieses vom App-Partnerprogramm?

Das Technology Partner Program ist eine Weiterentwicklung des App-Partnerprogramms. Der
neue Name spiegelt die gesamte Bandbreite der Parfner in unserem Netzwerk wider: ISVs,
Produkftunternehmen, Plattformpartner und flhrende Unfternehmen verschiedener Kategorien -
und fUr alle ist HubSpot das Fundament.

>  Ich mochte mitmachen. Was sind die ndachsten Schritte?

=

Erstellen Sie Ihre Integration mithilfe der HubSpot-Entwicklerplattform.

2. Gestalten Sie Ihr Marketplace-Listing und stellen Sie sicher, dass es unsere
Listing-Anforderungen erflillt.

3.  Reichen Sie alles zur Priifung ein und sobald die Website zugelassen und im Marketplace

live ist, nehmen Sie auf der enftsprechenden Partnerstufe offiziell am Programm teil.

Los geht's —

> Ich bin bereits Partner. Wie kann ich aufsteigen?

Konzentrieren Sie sich auf folgende Schllsselbereiche:
° Kundenakzeptanz erhéhen: Steigern Sie Ihren zugeordneten MRR, indem Sie gemeinsamen
Kundinnen und Kunden einen Mehrwert bieten.

° Beeinflussten Umsatz deutlich machen: Protokollieren Sie Deals, an denen Sie mitwirken, oder

verweisen Sie neue Accounts auf der Entwicklerplattform an HubSpot.

e  Qualitat verbessern: Erfassen Sie Marketplace-Bewertungen und erwdgen Sie eine Zertifizierung.
° Anforderungen flir die Partnerschaft erflillen: Nutzen Sie POC-Formulare flr Partner, wenn Sie

der Leading- oder Premier-Stufen entsprechen.

Verfolgen Sie Ihren Fortschritt auf der Registerkarte , Entwickler” Ihres regulGren HubSpot-Accounts und

achten Sie jedes Quartal auf E-Mail-Benachrichtigungen in Hinblick auf eventuelle Hochstufung.


https://www.hubspot.com/partners/app#:~:text=How%20to%20Become%20an%20App%20Partner

Haufig gestellte Fragen

>  Wie hangt das Catalyst Partner Program mit dem Technology Partner
Program zusammen?

Das HubSpot Catalyst Partner Program ist ein 6-monatiges Beschleunigungsprogramm fur eine
ausgewdhlte Gruppe strategischer Partner mit hohem Potenzial. Es ist nur auf Einladung
verflgbar. Die Partner werden intern auf der Grundlage strategischer Kriterien nominiert, es gibt
kein Bewerbungsverfahren.

Wenn Sie eine Einladung zum Catalyst Partner Program erhalten, werden Ihnen Status- und
Erwartungsanliegen direkt mitgeteilt. Mehr Gber das Catalyst Program erfahren —

>  Wie reiche ich beeinflussten Umsatz ein?

Melden Sie sich bei Ihrer HubSpot-Entwicklerplattform an und gehen Sie zum Formular zur
Einreichung des beeinflussten Umsatzes. Dort kdnnen Sie Informationen zu einem Deal
Ubermitteln, bei dem Sie HubSpot zum Abschluss verholfen haben, oder HubSpot einen neuen
Account empfehlen. Einreichungen lassen sich nachverfolgen und Sie sehen direkt auf der
Plattform, inwieweit sie zu Ihrer Stufe beitragen.

Stufenberechtigung & -anforderungen.

>  Wie oft werden die Partnerstufen neu bewertet?

Um das Programm vorhersehbar und fair zu gestalten, folgt der Stufenwechsel einem bestimmten
Zeitrahmen zur Stufenneubewertung:

Aufstieg: Partner kénnen sich einmal pro Quartal fir eine Aufstiegsstufe qualifizieren, basierend
auf ihrer Performance in den jeweils letzten 12 Monaten. Wechsel zu einer héheren Stufe erfolgen
am 15. des ersten Monats eines jeden Quartals (15. Januar, 15. April, 15. Juli und 15. Oktober).

Abstieg: Zweimal pro Jahr werden die Stufen wdhrend der Neubewertung zur Jahresmitte und
zum Jahresende gesenkt, d. h. am 15. im 1. Quartal und 3. Quartal.

Sie erhalten eine E-Mail-Benachrichtigung, wenn es zu einer Stufendnderung kommt. Ihre
aktualisierte Stufe wird auf der Registerkarte ,Entwickler® in Ihrem reguldren HubSpot-Accounts
angezeigt.

Startjahr 2026: Zur Einfihrung des neuen Programms im Jahr 2026 wird es keine Herabstufung
geben. Der erste Uberprifungszeitraum ist fur das 1. Quartal 2027 geplant.


https://www.hubspot.com/partner/tech/catalyst
https://www.hubspot.com/hubfs/technology-partner-enablement/hubspot-influenced-revenue-form.pdf
https://www.hubspot.com/hubfs/technology-partner-enablement/hubspot-influenced-revenue-form.pdf

Haufig gestellte Fragen

>  Was bedeuten ,,zugeordneter MRR®, ,MRR aus beeinflussten Deals“ und ,,MRR aus der
Installation der App in den ersten 90 Tagen“?

° Zugeordneter MRR: durchschnittlicher, monatlich wiederkehrender Umsatz (MRR) von
HubSpot-Kundschaft, die Ihre App aktiv nutzt

° MRR aus beeinflussten Deals: MRR insgesamt aus HubSpot-Deals, die Sie durch
Co-Selling-Programme oder die Teilnahme am Vertriebszyklus unterstitzt oder vermittelt haben

° MRR aus App-Installationen in den ersten 90 Tagen: MRR insgesamt von Kundschaft, die IThre App
innerhalb von 90 Tagen nach dem Kauf von HubSpot installiert hat

Alle Kennzahlen werden Uber einen rollierenden Zeitraum von 12 Monaten gemessen.

Sie mussen diese Kennzahlen nicht selbst berechnen. HubSpot verfolgt sie anhand interner Daten und zeigt
Ihre Performance auf der Entwicklerplattform an. Darlber hinaus erhalten Sie monatliche
Performance-Berichte per E-Mail.

Hinweis: Wenn Sie Ihre App in einem dlteren Enfwickler-Portal erstellt haben, missen Sie lhren Account
umstellen, um auf die Entwicklerplattform zugreifen und Ihre Kennzahlen anzeigen zu kénnen.

>  Welche Anforderungen gelten fur Marketplace-Bewertungen und -Reviews?

FUr den Zeitraum von 12 Monaten muss Ihre App die folgenden Kriterien erfillen:
° Rising: Mindestens 5 Bewertungen mit einem Durchschnitt von 3,5 Sternen
° Leading: Mindestens 5 Bewertungen mit einem Durchschnitt von 4,0 Sternen
° Premier: Mindestens 10 Bewertungen mit einem Durchschnitt von 4,0 Sternen

Ubergangszeitraum 2026: Diese Anforderungen gelten schrittweise bis zum 31. Dezember 2026, so
dass die Partner Zeit haben, diese Standards zu erfillen.

> Handelt es sich bei diesen Stufenmetriken um UND- oder ODER-Anforderungen?

Flr jede Stufe missen Sie alle obligatorischen Anforderungen und Schwellenwerte erfiillen, um sich zu
qualifizieren.

Ausnahme: Fur beeinflussten Umsatz kénnen Sie den Schwellenwert entweder durch MRR von
beeinflussten Deals oder durch MRR aus App-Installationen in den ersten 90 Tagen erreichen.

So ist die Tabelle fir die Leading-Stufe zu verstehen:
,Um mich fur die Leading- Stufe zu qualifizieren, muss ich ...

die geltende Schwelle fir den Kundenmehrwert erreichen (zugeordneter MRR von 1 Mio. $),
einen der beiden Schwellenwerte fir beeinflussten Umsatz (MRR fur beeinflusste Deals oder
MRR fur installierte App in den ersten 90 Tagen ) erreichen,
° mir mindestens 5 Marketplace-Bewertfungen mit einem Durchschnitt von 4,0 Sternen in den
letzten 12 Monaten sichern, %
einen Technical/Product Referent benennen und
den Namen der verantwortlichen Person fur die Partnerschaft angeben.


https://developers.hubspot.com/docs/getting-started/account-types#opt-an-existing-developer-account-into-the-new-platform
https://developers.hubspot.com/docs/getting-started/account-types#opt-an-existing-developer-account-into-the-new-platform

Haufig gestellte Fragen

>  Was gilt als Ausnahme bei der Premier-Stufe?

Partner mit einem MRR von 100.000 $ oder mehr kénnen sich fir die Premier-Stufe qualifizieren,
auch wenn sie den Schwellenwert fur den zugeordneten MRR nicht erreichen.

Diese Ausnahme erkennt an, dass Partner mit starkem, bestdndigem Co-Selling-Einfluss zeigen,
dass sie den Customer Success und den Umsatz von HubSpot erheblich steigern.

Wichtig: Alle anderen obligatorischen Programmanforderungen (Bewertungen, Reviews,
Zertifizierungen, Partnerschaftskontakfe usw.) gelten trotzdem weiterhin.

>  Ich habe mehrere Apps. Wie wird meine Stufe berechnet?

Wenn Sie Uber mehr als eine App im Marketplace verflgen, berlcksichtigt HubSpot bei der
Bewertung der Stufenberechtigung die Gesamtleistung aller gelisteten Apps. Dazu zdhlen:

° Zugeordneter MRR
MRR von beeinflussten Deals und MRR aus App-Installationen in den ersten 90 Tagen
e  Gesamtzahl der Reviews und durchschnittliche Bewertung Uber alle Apps hinweg

Ihr Unternehmen verfligt Uber eine bestimmte Technology-Partner-Stufe, nicht eine pro App.
Dennoch ist die Qualitdt der einzelnen Apps (Listing, Zertifizierung, Bewertung und
Rezensionen ..) von Bedeutung. Sie beeinflusst das allgemeine Kundenerlebnis und die
Berechtigung flr Vorteile wie Co-Marketing und Sales Enablement.

>  Was bedeutet ,Erfullung aller Verpflichtungen“ und warum ist das wichtig?

Das bedeutet, dass Sie die Vereinbarung fir das Technology Partner Program einhalten, alle
Programmanforderungen erfillen, Sicherheitsmaf3nahmen befolgen und positive Beziehungen zu
HubSpot und der Kundschaft pflegen. HubSpot behdlt sich das Recht vor, die Vorteile des
Programms und in einigen Fallen auch die Stufen anzupassen oder zu streichen, wenn ein Partner
seinen entsprechenden Verpflichtungen nicht nachkommt. Die Entscheidung erfolgt im Ermessen
von HubSpot unter Berticksichtigung der Kundschaft und der Integritdt des Netzwerks.

>  Was passiert, wenn ich das erforderliche Partner-POC-Formular nicht ausfulle?

Fir die Leading- und Premier-Stufen muissen Sie das Partner-POC-Formular innerhalb von zwei
Wochen ausfullen. Wenn dies nicht geschieht, wird der Stufenwechsel in dem jeweiligen Quartal
nicht aktiviert. Zwar kdnnen Sie sich auch im ndchsten Neubewertungszyklus wieder qualifizieren,
aber die damit verbundenen Vorteile werden erst nach Ausfillen des Formulars freigeschaltet.



Haufig gestellte Fragen

> Wo kann ich meine Stufe, Kennzahlen und Programminformationen einsehen?

Informationen zu Ihrem Technology Partner Program finden Sie in Ihrem Account auf der
Entwicklerplattform von HubSpot:

1.  Melden Sie sich dazu bei Ihrem regulGren HubSpot-Account an app.hubspot.com
2. Gehen Sie im HauptmenU zur Registerkarte ,,Entwickler®
3. Rufen Sie Ihr Programm-Dashboard auf, um Folgendes anzuzeigen:
° Ihre aktuelle Stufe und den Fortschritt zur nachsten Stufe
Performance-Kennzahlen, die Ihre Stufe beeinflussen
Programmleitfdden, Richtlinien und Informationen zu Vorteilen
Formulare zur Ubermittlung von beeinflussten Umsétzen und Referrals
Tools zur Verwaltung Ihres Marketplace-Listings und zur Angabe von
Lead-/Intent-Daten

Sie erhalten auflerdem monatliche Performance-Berichte per E-Mail an die in Ihrer
Entwicklerplattform aufgeflhrten Partnerkontakte.

Hinweis: Wenn Sie Ihre App in einem dlteren Entwickler-Portal erstellt haben, missen Sie zundchst
Ihren Account umstellen, um auf die Entwicklerplattform zugreifen zu kénnen.

Entwicklerplattform

>  Was ist die HubSpot-Entwicklerplattform?

Auf der Entwicklerplattform erstellen und verwalten Sie Ihre App, verfolgen die Performance und
nehmen am Technology Partner Program teil. Die Plattform ist Ihr Haupttool flr das Zugreifen auf
Stufeninformationen, Einreichen von beeinflussten Umsatzen, Uberwachen von Analytics und
Verwalten Ihres Marketplace-Listings.

>  Ich habe meine App in einem dlteren Entwickler-Portal erstellt. Muss ich migrieren?

Ja. Um auf die neuen Funktionen der Entwicklerplattform zuzugreifen, Informationen zu Ihrer Stufe
einzusehen und vollstdndig am Technology Partner Program teilnehmen zu kénnen, missen Sie Ihren
Account umstellen. Der Prozess ist schnell, Ihre bestehenden Apps bleiben intakt und es ist keine
Neuerstellung erforderlich. Account konvertieren —

>  Was ist, wenn ich nicht auf meinen Entwickler-Account zugreifen kann?

Wenn Sie Probleme haben, auf die Entwicklerplattform zuzugreifen oder die zustandige Person flr Ihren
HubSpotf-Account zu bestimmen, wenden Sie sich bitte zur Unterstitzung an
technology-partners@hubspot.com.


http://app.hubspot.com
https://developers.hubspot.com/docs/getting-started/account-types#opt-an-existing-developer-account-into-the-new-platform
https://developers.hubspot.com/developer-platform-basics
https://developers.hubspot.com/docs/getting-started/account-types#opt-an-existing-developer-account-into-the-new-platform

Haufig gestellte Fragen

Vorteile des Programmes.

>  Welche Vorteile erhalte ich auf den jeweiligen Stufen?

Die Vorteile sind je nach Stufe gestaffelt und reichen von Marketplace-Eintrdgen und
Analytics fUr alle Partner bis hin zu persoénlichen Partner Managers, technischer Beratung und
garantierten GTM-Moglichkeiten fur Premier Partner. Vollstdndige Vorteile nach Stufe

anzeigen —

>  Welcher Unterschied besteht zwischen, wenn man fiir eine Leistung als
,berechtigt®, ,moglich“ oder ,bevorzugt“ gilt?

Die Vorteile werden wie folgt bezeichnet:

° Moglich: HubSpot kann die Leistung je nach Eignung, Kapazitdt oder strategischer
Prioritat erweitern

° Bevorzugt: Hohere Stufen erhalten diesen Vorteil mit gréf3erer Wahrscheinlichkeit und die
jeweilige Stufe spielt eine Rolle bei der Auswahl

° Garantiert (v/): Sie erhalten mindestens eine Instanz der Leistung innerhalb eines
definierten Zeitfensters

Hinweis: Fir einige garantierte Leistungen missen bestimmte Aufnahmekriterien erfillt werden.
Zum  Beispiel hat der Growth  Accelerator des Programms seine eigenen
Zulassungsvoraussetzungen. Wenn Sie jedoch ein Premier Partner sind und diese Anforderungen
erflllen, ist Ihnen der Zugang garantiert.

Die Tabelle der Stufenleistungen gibt an, ob eine Leistung fir Ihre Stufe mdglich, vorrangig oder
garantiert ist. . . . .
> Wird meine Stufe fur Kundschaft im HubSpot Marketplace sichtbar sein?

Ja. Stufenabzeichen der Rising, Leading und Premier Partners werden auf dem Marketplace
angezeigt. Kundinnen und Kunden kénnen Marketplace-Ergebnisse auch nach Partnerstufe filtern,
um vertrauenswurdige, wirkungsvolle Integrationen zu finden. Die Partnerstufe (die Basisstufe)
erhdlt kein Marketplace-Abzeichen.

>  Wie kann ich mein Partnerabzeichen verwenden?

Sie koénnen Ihr Stufenabzeichen auf Ihrer Website, in Ihrer E-Mail-Signatur und in
Marketingmaterialien verwenden, um Ihre Partnerschaft mit HubSpot zu prdsentieren.

Wichtig: Befolgen Sie unsere Partner-Branding-Richtlinien, wenn Sie dies tun. Es ist nicht erlaubt,
dieses zu verdndern oder Designelemente daraus zu extrahieren.



https://www.hubspot.com/partners/app/branidelines

Haufig gestellte Fragen

Support und Ressourcen.

>  Wo finde ich Programmupdates und Ressourcen?

e  Account der Entwicklerplattform: Greifen Sie auf Informationen zu Ihrer Stufe und
Analytics zu, Ubermitteln Sie das Partner-POC-Formular und beeinflussten Umsatz.

° Monatlicher Ecosystem Newsletter: Zusammenfassung von Updates, Highlights und
Moglichkeiten (stellen Sie sicher, dass Ihre Kontakte auf dem aktuellen Stand sind, um
diesen zu erhalten)

° Partnerressourcencenter: Greifen Sie direkt von Ihrer Entwicklerplattfform aus auf
Enablement-Inhalte, Vorlagen und Leitfaden zu.

° E-Mail-Benachrichtigungen: Benachrichfigungen zu Stufen, Programmaktualisierungen
und Produktankindigungen

>  An wen wende ich mich bei Fragen oder Unterstitzung?

Fragen zu Programmen und Partnerschaften (Stufen, Anforderungen, Vorteile,
Teilnahmevoraussetzungen): Kontaktieren Sie bitte technology-partners@hubspot.com oder ggf.
Ihren Partner Manager.

Technische Fragen (APIs, Integrationsverhalten, Entwicklertools):

e Beginnen Sie mit Ihrem Entwicklerplattform-Account, der Dokumentation und
KI-gestlUtzten Tools (z. B. Entwickler-Assistenten in der Dokumentation, MCP-Server oder
Breeze).

° Wenn Sie ein Premier oder Leading Partner sind, kann Ihr Partner Manager eventuell
dabei helfen, den Zugang zu technischen Beratungssitzungen zu koordinieren.

>  Wo kann ich Feedback zum Programm geben?

Wir freuen uns Uber Ihr Feedback! Kontaktieren Sie uns bitte auf diese Weise:
HubSpot-Partner-Feedback | Always-On-form.



https://www.research.net/r/hubspot-partners-feedback

Keep Iin Touch

technology-partners@hubspot.com

HubSpdt

Technology Partner
Program
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